oftware en RR HH

SeftMachine

SoftMachine, especialista en sistemas de control de presencia

Valeo implanta la nueva solucion
Tempo Milenium para el control
de presencia y accesos

Valeo es un grupo multinacional especializado en la produccion y venta de componentes,
sistemas y modulos para automoviles y camiones.
Esta presente en 28 paises y emplea a 72.100 personas de 70 nacionalidades.

En Espana, Valeo dispone de varias
plantas de produccion, entre las que
se encuentra Valeo Climatizacion en
la localidad de Martorelles, en Bar-
celona. Esta planta esta especializa-
da en la fabricacion de sistemas de
climatizacion para automoviles.

Dentro de un amplio proceso de
reorganizacion de los sistemas
de informacion del depatamento
de RR HH, se esta implantando Tem-
po Milenium como un nuevo siste-
ma de control de presencia, control
de accesos y gestion de produccion.

La planta de Martorelles dispone
de 470 empleados, la mayoria de los
cuales conforman diferentes unida-
desy lineas de produccion. La direc-
cion de la empresa se planteé hace
un ano la reorganizacién de los sis-
temas de informacién del departa-
mento de RR HH en los ambitos de
gestion de personal.

Para la seleccion del proveedor
mas adecuado para llevar a cabo

este proyecto, los directivos de
Valeo realizaron un completo cua-
derno de carga con los requerimien-
tos necesarios. Después de estudiar
y valorar la respuesta a estos reque-
rimientos presentada por diferentes
empresas, se selecciond Soft-
Machine como la méas adecuada
para llevar a cabo este ambicioso
proyecto.

En primer lugar, SoftMachine re a-
lizd, junto con el personal de Valeo,
una consultoria especializada para
analizar los procesos de gestion tan-
to para el departamento de RR HH,
como para los supervisores. Tam-
bién se analizaron las variables para
traspasar a némina, asi como los
datos estadisticos de absentismo
que se deseaba obtener.

El proyecto abarca tres areas
principales de actuacion: el control
de accesos a la planta, el control
horario de los empleados y la ges-
tion de los boletines de produccién
que informan los supervisores de
las distintas lineas.

Contrd de accesos a la planta

En primer lugar se establecié un
control de accesos perimetral a toda
la planta, reordenando los circuitos
y controles de acceso. Para ello se
instalaron molinetes de acceso,
gobernados por terminales de con-
tro de acceso de tarjetas de proxi
midad. Cada empleado dispone de
una tarjeta de identificacion que,

SoftMachine

SoftMachine es una compania especiali-
zada en sistemas de software y hardwa-
re para la gestion y control de tiempos
que aporten un alto valor afadido tanto
a los responsables de las empresas
como a todos los empleados.

Desde 1989, SoftMachine desarrolla
aplicaciones de control de presencia,
control de accesos y visitas, control de la
produccion y planificacién horaria utili-
zando la méas avanzada tecnologia de
software y hardware.

Actualmente la compaiia cuenta con
mas de 1.000 clientes en diferentes pai-
ses, lo que le ha permitido reunir una
gran experiencia y conocimiento en este
tipo de sistemas.

La aplicacion Tempo Milenium, junto
con el portal web de control horario
eTempo, retinen todo este conocimiento,
que aplicado con la mas moderna tecno-
logia constituyen la apuesta estratégica
de la compania para los préximos anos.

Ademas, SoftMachine es el distribui-
dor exclusivo para Espana de uno de los
fabricantes de terminales de control
horario y de accesos lideres en el mundo:
la firma italiana AXESS TMC.

SoftMachine ofrece soluciones inte-
grales, desde el analisis previo y la con-
sultoria especializada, la completa ins-
talacion, formacion y parametrizacion
de los sistemas y un cuidado servicio
postventa.
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Climatizacion

con solo acercarla al lector del moli-
nete, lo identifica y le permite el
paso. Las visitas que deben acceder
a la planta también reciben una tar-
jeta de visitante para poder entrar.

El control horario a través del portal
web eTempo

Una vez resuelto el control de acce-
so, se planted un segundo nivel de
gestion, que era el control horario.
El empleado que se ha identificado
con su tarjeta en el control de acce-

nizativas para un mejor control y
clasificacion de la informacion.
Tempo Milenium es una aplicaciéon
de control de presencia que no sélo
estd pensada para el departamento
de RR HH. Dispone de portal web
eTempo para las tareas de gestion
diaria de validaciones y autorizacio-
nes de horas que deban ser realiza
das por los supervidores de linea o
de éarea funcional.

De este modo, el departamento
de RRHH de Valeo descentralizara
buena parte de sus trdmites y ges-
tiones hacia los supervisores, que
dispondradn de una nueva herra-
mienta totalmente web para ac-
ceder a la informacion de sus
empleados.

Asimismo, dentro del portal
eTempo se ha creado un work-flow
para las validaciones de horas, per-

Para llevar a cabo el proyecto, Valeo realizo un completo
cuadeno de carga con los requerimientos necesarios

so también lo hace automaticamen-
te en el control horario, de modo
que los datos de las entradas y sali-
das sirven para calcular todas las
variables de horas, como las traba-
jadas, los retrasos, las ausencias, los
absentismos de diferentes tipos, asi
como todos los demas tipos de
horas.

La aplicacién Tempo Milenium de
SoftMachine es la que se encarga de
recoger los datos de las entradas y
salidas de los terminales de control
de acceso, y preparar la informacion
tanto para la gestion del departa-
mento de RR HH, asi como para la
elaboraciéon mensual de la nébmina.
Para ello, previamente se han defi-
nido en la aplicacion todos los tur-
nos de trabajo, horarios de distinto
tipo, asi como la planificacion de los
calendarios laborales. También se
definieron distintas jerarquias orga-
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misos, vacaciones, jornadas de tra-
bajo o de descanso especiales, etc.

El portal eTempo también serd la
herramienta para planificar los tur-
nos de trabajo, y donde se veran las
personas asociadas a cada turno de
trabajo en las distintas fechas pre-
vistas, y de este modo se podra re a-
lizar una correcta planificacién de
personal, en funcién de las necesi-
dades de la produccion en las dife-
rentes lineas y turnos.

De este modo, se descentralizan
algunas tareas del departamento de
RRHH, alavez que se acerca lainfor-
macion a quien la necesita, en este
caso a los supervisores de linea.

Boletines de produccion

El tercer nivel de gestion que contie-
ne el proyecto es la introducciéon de
los boletines o partes de produccion
a través del portal eTempo. Para
ello, cada supervisor dispondra de
una pantalla personalizada con el
personal a cargo, sobre la cual
podrd imputar diferentes variables
referentes a la produccion. También
se podrd informar en eTempo de los
cambios de personal entre diferen-
tes lineas. De este modo, se podran
obtener los informes de eficiencia
de la planta, con los costes de per-
sonal reales por linea, referencia de
produccion, etc. Este nuevo sistema
de toma de captura de datos en
planta generara informacion para
los sistemas de gestion de la pro-
duccidn de la compania.

|
Valeo opina:

¢Como va a ayudar el
nuevo control de presen-
cia a su gestion del
departamento de RR HH?

«La nueva herramienta Tempo tiene para
nosotros un alcance mayor de lo que es
un simple gestor de control de presencia.
Lo entendemos como una hemramienta
integradora y descentralizada, que nos
servird para una mejor gestion de la fle-
xibilidad y la planificacion de los recur-
sos humanos y, en definitiva, nos permi-
tird mejorar la comunicacién con los
empleados y los diferentes departamen-
tos de la empresa, en especial en el area
de produccion.»

Albert Brias
Director de RR HH de Valeo Climatizacion|




